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1. ELABORACAO E CONTROLE DE REVISOES

REVISAO DATA PAGINA DESCRICAO RESPONSAVEL
00 28/11/2018 Todas | Edic&o inicial Alana Batista - EST
01 10/04/2019 | 11 e 14 | Inclusdo da funcdo Jovem Aprendiz Adm Alana Batista - EST
02 19/06/2019 - Incluséo da funcdo Aux. Servigos Gerais Alana Batista - EST
03 01/07/2019 - Incluséo da fungéo Alana Batista - EST
04 05/08/2019 - Incluséo da fungéo Alana Batista - EST

2. DADOS DA EMPRESA

GNC IMPORT COMERCIO DE VEICULOS LTDA 19.318.040/0002-95

Av Washington Soares, 6623, José de Alencar. Fortaleza/CE.

CODIGO CNAE - Atividade Econdmica Principal N° Funcionarios (média)
45.11-1-01 - Comércio a varejo de automoveis, camionetas e utilitarios novos 28

GRAU DE RISCO GRUPO NR-05 TELEFONE

02 conforme Portaria 3.214 de 08 de junho de 1978 C-21 (71) 3186-5900

3. POLITICA DE SEGURANCA

O Grupo GNC tem como meta primordial assegurar que suas atividades sejam desenvolvidas de forma que
todos os seus colaboradores e terceirizados tenham condi¢Bes de seguranca e salude garantidas. Para que
isto seja possivel, é fundamental o cumprimento da legislacéo vigente e da aplicacdo das boas praticas de
Seguranga e Saude Ocupacional em todas as unidades.

Os procedimentos técnicos e operacionais de Seguranca do Trabalho deverdo ser adotados de forma
preventiva através do estudo, planejamento prévio e aplicacdo do PPRA e PCMSO.

A Politica de Seguranca do Grupo GNC visa:

e Atender a legislacdo vigente aplicavel;

e Proporcionar seguranga aos nossos colaboradores e terceiros;

o |dentificar os riscos existentes a fim de prevenir acidentes de trabalho e doengas ocupacionais;
e Proteger a empresa de passivos trabalhistas e previdenciarios;

e Preservar aimagem corporativa da empresa junto a sociedade;

e Capacitar os colaboradores visando o atendimento aos procedimentos de seguranca e salde;
e Melhorar continuamente o desempenho e gestdo de Seguranga.

4. OBJETIVOS DO PPRA

O Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais — PPRA tem por objetivo Prevencédo e Controle dos agentes
ambientais presentes no ambiente de trabalho, os quais oferecem riscos de acidentes, doencgas profissionais
e/ou do trabalho.
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A elaboracéo do PPRA visa atender as disposicdes da Norma Regulamentadora N° 09, da Portaria n® 3214/78
do MTE.

A Portaria determina que todas as empresas que possuam trabalhadores como empregados,
independentemente da quantidade e do grau de risco, sao obrigadas a elaborar, implementar e acompanhar
um Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), assegurando o seu cumprimento como atividade
permanente da empresa.

A implementacédo do PPRA tem por objetivo ndo sé a implantacdo de um programa que procura resguardar a
saude e a integridade fisica dos trabalhadores, mas também a preciséo de conservar sob a fiscalizacdo todos
0S agentes ambientais, com monitoramentos periédicos, levando-se em consideracdo a protecdo e a
conservacdo do meio ambiente e dos recursos naturais.

Com a antecipacgdo, reconhecimentos, avaliacdes e consequentemente o controle dos Riscos Ambientais
existentes ou que venham a existir, a empresa podera estabelecer critérios para a pré-sele¢do de quais riscos
e ou medidas de controle serdo adequadas e propicias para a sua realidade.

Vale ressaltar que o PPRA faz parte de um conjunto de medidas mais amplas contidas nas demais Normas
e LegislagBes aplicaveis. Dentro deste conjunto de medidas, a implementacdo do Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) se torna importante com o objetivo de que, a partir da identificacéo
dos riscos ambientais, sejam definidas as medidas de prevencao e controle de doengas ocupacionais.

5. CAMPOS DE APLICACAO
Este PPRA aplica-se a unidade GNC Online do Grupo GNC e seus respectivos funcionarios.

6. DEFINICOES E TERMINOLOGIAS

ACGIH - American Conference of Governmental Industrial Hygiene: Organizacdo Americana que
pesquisa limites de tolerancia. Vale lembrar que a NR-9, através de seu item 9.3.5.1, determina que quando
da auséncia de limites de tolerancia na NR-15, deverdo ser seguidos os da ACGIH.

Agentes Ambientais: Sao todos os Agentes Fisicos, Quimicos, Biologicos e Ergondmicos existentes nos
ambientes de trabalho que, em funcao de sua natureza, concentragdo ou intensidade e tempo de exploséo é
capaz de causar danos a Saude do Trabalhador.

Agentes Fisicos: Diversas formas de energia a que possam estar expostos 0s empregados, tais como ruido,
vibracdes, pressfes anormais, temperaturas extremas, radiacdes ionizantes e ndo ionizantes, bem como o
infrassom e ultrassom.

Agentes Quimicos: Consideram-se as substancias compostas ou produtos que possam penetrar no
organismo pela via respiratéria, nas formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que,
pela natureza da atividade de exposicdo possam ter contato ou ser absorvidos pelo organismo através da
pele ou ingestao.

Agentes Bioldgicos: Consideram-se como Agentes Bioldgicos as bactérias, fungos, bacilos, parasitas,
protozoarios, virus, entre outros.

Agentes Ergondémicos: Consideram-se como Agentes Ergonémicos esfor¢os fisicos intensos, levantamento
de peso, exigéncias de posturas inadequadas, controle rigido de produtividade, imposi¢cao de ritmos intensos,
trabalho em turnos e noturno, jornada de trabalho prolongada, monitoria e repetitividade e outras situacdes
causadoras de stress e / ou psiquico.
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AIHA — American Industrial Hygiene Association: Associacdo que se preocupa com o ensino e divulgacéo
da Higiene Industrial, responsavel pela metodologia de Grupos de Exposicdo Similar.

ART: Anotacao de Responsabilidade Técnica

ASO: Atestado de Saude Ocupacional

CA: Certificado de Aprovagéo

CAGED: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
CAT: Comunicacao de Acidente de Trabalho

CIPA: Comisséo Interna de Prevencao de Acidente

CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

CPF: Cadastro de Pessoa Fisica

CTPS: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social

EPI: Equipamento de Protecéo Individual

FAP: Fator Acidentario Previdenciario

Ficha de EPI: Formulario de controle para distribuigcdo ao funcionério

GES - Grupo de Exposicdo Similar: Grupos de trabalhadores expostos de forma semelhante a um
determinado agente.

GFIP: Guia de Recolhimento do FGTS e Informacgdes a Previdéncia Social

Limites de Tolerancia: Limites abaixo dos quais a maior parte dos trabalhadores podem se expor sem sofrer
efeitos adversos a salde. Ndo devem ser utilizados como linhas rigidas entre um ambiente saudavel. Os
limites de toler&ncia mais usados séo:

WA: Time Wieghted Average, ou media ponderada no tempo, geralmente para oito horas de
trabalho/dia.

IDLH: Immediate Dangerous to Life and Health, ou seja, a concentragcdo imediatamente perigosa a
vida e & saude.

C: Ceiling, Valor Teto: E a concentracdo de um determinado agente que néo pode ser ultrapassada
em momento algum durante a jornada de trabalho.

LT: Limites de Tolerancia definidos na Norma Regulamentadora n° 15.
LTCAT: Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais do Trabalho
MT: Ministério do Trabalho

Monitoramento: Processo periddico e sistematico da avaliacdo ambiental dos agentes quimicos e fisicos no
ambiente de trabalho, podendo ser individual ou ambiental.

NC: Nao Conformidade

Pagina 4 de 22



GNC))) Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA)

NTEP: Nexo Técnico Epidemiolégico Previdenciario

Nexo-causal: Relacdo causa-efeito entre, danos observados na salde dos trabalhadores e 0 ambiente ao
gual estdo expostos.

NIOSH - National Institute for Occupational Safety and Health: Organizacdo Americana que pesquisa,
entre outras coisas, limites de tolerancia e metodologia de avaliacdo de agentes quimicos.

Nivel de Acdo: Valor acima do qual devem ser iniciadas agBes preventivas de forma a minimizar a
probabilidade de que as exposicdes a agentes ambientais ultrapassem os limites de exposi¢éo. Para agentes
quimicos, o nivel de acao é igual a metade do limite de tolerancia. Para ruido, o nivel de acédo é um valor de
dose de 0,5 (50%).

NR: Norma Regulamentadora

OS: Ordem de Servico

PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
PPP: Perfil Profissiografico Previdenciario

PPRA: Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais

Risco Potencial: Probabilidade de ocorréncia de algum evento indesejado, no caso, dano a saude. Nao ha
evidéncias concretas de que o problema esteja ocorrendo.

Risco Evidente: Apesar de ainda ndo ter sido realizado avaliacado quantitativa, ha fortes indicios e evidéncias
de que o dano esteja ocorrendo.

SESMT: Servicos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho
SIPAT: Semana Interna de Prevencao de Acidente de Trabalho

STEL: Short-term Exposure Limit, ou limite para exposi¢ao de curta dura¢éo (15 minutos), que sé pode ocorrer
4 (quatro) vezes por dia, com intervalo minimo de 60 (sessenta) minutos entre uma e outra ocorréncia, e a
exposicdo ndo pode causar efeitos irreversiveis a sadde.

TF: Taxa de Frequéncia

TG: Taxa de Gravidade

7. ESTRUTURA DO PPRA

O PPRA esta estruturado da seguinte forma:

e Estratégia e Metodologia da Acao;
e Forma de Registro, Manutencao e Divulgacdo dos dados;
¢ Periodicidade e forma de avaliacéo.

7.1.Planejamento Anual com estabelecimento de Metas e Prioridades
O planejamento anual foi elaborado junto aos responsaveis das diversas unidades da empresa;

7.2.Ferramentas utilizadas para antecipacéo dos riscos
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Para identificacdo e antecipacdo dos riscos foram feitas entrevistas com os responsaveis pelos diversos
setores da empresa a fim de identificar possiveis alteracdes em processos, equipamentos e mobiliarios.

O Grupo GNC néo tera modificacdes significativas que justifigue a antecipacao dos riscos neste item.

Caso surjam novas instalag@es, processos ou métodos de trabalho, estes serdo analisados pelo SESMT em
conjunto com a area envolvida com o objetivo de identificar antecipadamente os riscos potenciais e as
medidas de protecdo para sua eliminacéo ou reducao.

7.3.Metodologia para reconhecimento dos riscos

As metodologias adotadas para reconhecimento dos riscos ambientais atendem ao disposto na Portaria
3.214/78 do MTE (NRQ9-Programa de Prevenc¢do de Riscos Ambientais) e AIHA — Estratégia Para Avaliagao
da Exposicao Ocupacional.

A partir deste item, serdo identificados os Riscos Ambientais que possam de qualquer maneira interferir na
preservagdo da seguranca e saude do trabalhador.

Quaisquer alteracdes quanto as caracteristicas, processos produtivos e produtos utilizados, que possam
modificar o quadro atual das condicdes de Seguranca e Higiene do Trabalho, deverdo ser objeto de revisao
deste trabalho conforme determinado na Norma Regulamentadora — NR 09, sendo de responsabilidade total
da Empresa.

Também deve-se lembrar, que toda e qualquer modificagdo que afete as condi¢des de trabalho, deverdo ser
divulgadas e atualizadas no Cronograma de Implantacdo de Medidas Preventivas do PPRA.

O reconhecimento dos riscos ambientais contém os seguintes itens, quando aplicaveis:

a) a sua identificacéo;

b) a determinac¢éo e localizacdo das possiveis fontes geradoras;

¢) a identificacdo das possiveis trajetérias e dos meios de propagacao dos agentes no ambiente de
trabalho;

d) a identificacdo das fun¢Bes e determinacdo do niumero de trabalhadores expostos;

e) a caracterizagcdo das atividades e do tipo da exposicao;

f) a obtengdo de dados existentes na empresa, indicativos de possivel comprometimento da saude
decorrente do trabalho;

g) os possiveis danos a saude relacionados aos riscos identificados, disponiveis na literatura técnica;
h) a descricdo das medidas de controle j& existentes;

i) as recomendag0es.

E importante ressaltar que todo o estudo foi baseado a partir do reconhecimento dos locais de trabalho e
processos atuais, conforme as informacgdes fornecidas pela empresa na data anotada no inicio deste
documento.

7.3.1. Descricdo da Metodologia:
a) Avaliacdo do Tempo de Exposicao

e Eventual: Exposicdo ocasional ndo habitual,
¢ Intermitente: Exposi¢cdo habitual, porém com tempo de exposicao de até 60% da jornada de trabalho;
e Permanente: Exposicao diaria e com tempo de exposicao superior a 60% da jornada de trabalho.

b) Avaliacdo da Quantidade / Intensidade

Pagina 6 de 22



G R UFPD

GNC)))

Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA)

e Baixa: Exposicdo a quantidades ou intensidades pequenas, abaixo do nivel de acéo (se houver);
e Média: Exposicdo a quantidades ou intensidades entre o nivel de acdo e o limite de tolerancia (se houver);
e Alta: Exposicao a quantidades ou intensidades acima do limite de tolerancia (se houver).

Quantidade/ Intensidade

Grau de Exposicao (G.E)

Tempo de
Exposicao

Baixa Média Alta
Eventual Irrelevante (1) Irrelevante (1) De Atencéo (DA)
Intermitente Irrelevante (1) De Atencdao (DA) Critico (C
Permanente De Atencéo (DA) Critico (C) ﬂ

c) Avaliacado do Potencial de Dano

e Baixo (controle de rotina): Quando o agente ndo apresenta risco potencial de dano a salde, nas
condi¢des usuais, descritas em literatura, ou pode representar apenas um aspecto de desconforto e ndo
de risco;

¢ Médio (Monitoramento): Quando o agente representa um risco moderado a salide, nas condi¢des usuais
descritas na literatura, ndo causando efeitos agudos; Quando o agente ndo possui LT (valor teto) e o valor
LT é consideravelmente alto (centenas de ppm); Quando ndo ha queixas aparentemente relacionadas
com o agente;

e Alto (Controle Primario): Quando o agente pode causar efeitos agudos, possui LT (valor teto), ou valores
de LT muito baixo (alguns ppm); Quando as praticas operacionais/condicbes ambientais indicam
aparentemente descontrole de exposi¢do; Quando ndo ha queixas especificas/indicadores biolégicos de
exposicao excedidos;

o Emergencial (controle de urgéncia): Quando envolve exposi¢cdes a carcinogénicos; Quando hé risco
de aparente de deficiéncia de oxigénio; Quando o agente possui efeitos agudos, baixos LT e IPVS
(condicao imediatamente perigosa) e as praticas operacionais ou situacdes ambientais indicam aparente
descontrole de exposicdo; Quando as queixas séo especificas e frequentes.

De acordo com a analise do Grau de Exposicdo e do Potencial de Dano, foi definida a matriz de Grau de
Risco abaixo detalhada a fim de classificar o risco e definir as a¢cdes a serem adotadas. A partir do Grau de
Risco Moderado, devem ser adotadas medidas de controles de seguranca (Monitoramento quantitativo da
exposicdo, mudanca/ adequacdo de processos, implantacdo de EPI, utilizagdo de EPI) e de controles de
saude ocupacional (exames especificos).

Potencial de Dano

Grau de Risco (G.R)

Baixo Médio Alto
Irrelevante Toleravel (T) Toleravel (T) Moderado (M)
Grau de De Atencéo Toleravel (T) Moderado (M)
Exposicao Critica Moderado (M)

Emergencial Grave (G)

7.3.1.1. Metodologias analiticas empregadas

A metodologia e os procedimentos de avaliagdo dos agentes nocivos e os limites de tolerancia, obedecem ao
estabelecido pelas NR-09 e NR-15 da Portaria 3.214 do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, e pelas
NHO’s - Normas de Higiene Ocupacional da FUNDACENTRO, CNEN, ANSI, IEC, ACGIH.

Os equipamentos e técnicas utilizadas para anélise quantitativa estdo descritos nos respectivos Relatérios de
Monitoramentos e Laudos Técnicos de Condi¢cdes Ambientais do Trabalho (LTCAT), com a referéncia técnica
e o resultado da medicdo. Nos casos em que a avaliacdo realizada foi qualitativa os equipamentos ndo foram
utilizados.

Pagina 7 de 22



GNC))) Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA)

A priorizacdo para andlise quantitativa sera definida apds avaliacdo qualitativa a partir do grau de
exposicao "moderado” se o0 agente de risco for passivo de medicéo.

8. DESENVOLVIMENTO DO PPRA

8.1. Antecipacdo dos Riscos Ambientais

O Grupo GNC néo possui previsdo de modificagdo das instalacGes e implantagédo de novos mobiliarios. As
modificacdes, caso ocorram, serdo repassadas ao responsavel pela elaboracao deste documento a fim de
atualizar as informacgdes constantes neste PPRA.

O reconhecimento dos riscos presentes no ambiente de trabalho baseara as decisdes sobre as agfes de
prevencéo, eliminagcdo ou controle desses riscos. A fim de facilitar o entendimento, serdo reconhecidos os
riscos por Grupo de Exposicéo Similar (GES).

Os GES correspondem a um grupo de trabalhadores que experimentam exposi¢cdo semelhante, tanto do
ponto de vista das condi¢bes ambientais como das atividades fisicas desenvolvidas, de modo que o resultado
fornecido pela avaliacdo da exposicdo de parte do grupo seja representativo da exposicdo de todos os
trabalhadores que compdem o mesmo grupo.
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FUNCAO

ot |

ATRIBUICOES/ TAREFAS/ RESPONSABILIDADES

ALINHADOR 03 Oficina Preparar e posicionar os veiculos para alinhamento.
ANALISTA 01 ADM Analisar lancamentos contabeis, referente a receitas e despesas; seleciona contas, controla
CONTABIL SR vencimentos, concilia contas diversas de acordo com o plano de contas e rotinas especificas.
Realizar o processamento de garantia: fechamento de O.S., faturamento e emisséo de nota fiscal,
ANALISTA DE 01 ADM pedido de autorizagdo a montadora, retirada de relatério de pecas solicitadas pela fabrica, emisséao
GARANTIA de nota fiscal de entrada e remessa, embalar pecas, solicitar autorizacdo de coleta e envio das
mesmas (matriz e filial) — oficina.
Executam servigos de apoio nas areas de recursos humanos, administragdo, finangas e logistica;
atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informagbes sobre produtos e servigos;
APRENDIZ EM - . . P
AUX. ADM 01 ADM tratam de documentos variados, (_:umprlnt_jo tod_o 0 procedlmento necessario referente aos
‘ mesmos. Atuam na concesséo de microcrédito a microempresarios, atendendo clientes em campo
e nas agéncias, prospectando clientes nas comunidades.
Apoiar a finalizacdo do processo de venda, providenciando a entrega do veiculo, explicando itens
de carro e do manual, garantindo a satisfagcéo do cliente com o atendimento. Providenciar os itens
ASSISTENTE DE 01 ADM do check list de entrega, identificando e sanando as pendéncias. De acordo com seu nivel de
OPERACOES autonomia faz o recebimento dos veiculos das carretas, verificando o estado geral, dando entrada
nos manuais do usuario e estacionando no patio. Acompanhar as condi¢des e preparar os veiculos
destinados ao test drive.
AS?ESI;—\EIIE-E)ESDE 01 ADM Auxilia tecnicamente a area de servigos a fim de proporcionar ao cliente o adequado atendimento.
Executar servicos de apoio nas areas de recursos humanos, administracdo, financas e logistica.
ASSISTENTE 01 ADM Atender fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informagdes sobre produtos e servigos,
FINANCEIRO tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario referente aos
mesmos.
Apoiar a finaliza¢do do processo de venda, providenciando a entrega do veiculo, explicando itens
de carro e do manual, garantindo a satisfacdo do cliente com o atendimento. Providenciar os itens
ASSISTENTE . . o PN ;
- do check list de entrega, identificando e sanando as pendéncias. De acordo com seu nivel de
TECNICO DE 01 ADM : ; . -

VENDAS autonomia faz o] receb_lmento d(_)s veiculos das_ carretas, verificando o gstado geral, dando entrada
nos manuais do usuario e estacionando no patio. Acompanhar as condi¢des e preparar os veiculos
destinados ao test drive.

Executam servigos de apoio nas areas de recursos humanos, administragao, finangas e logistica;

AUXILIAR : . ~ o

01 ADM atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informacdes sobre produtos e servigos;
ADMINISTRATIVO . ) . L
tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necesséario referente aos
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l GSE l ATRIBUICOES/ TAREFAS/ RESPONSABILIDADES
mesmos. Atuam na concessao de microcrédito a microempresarios, atendendo clientes em campo
e nas agéncias, prospectando clientes nas comunidades.
AUXILIAR DE SERVICOS
10 SERVICOS 06 Auxiliar na manutencéo das condic¢des de higiene e limpeza na loja.
GERAIS
GERAIS
Executar servigos de apoio nas areas de recursos humanos, administracao, finan¢as e logistica.
AUXILIAR DE Atender fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informagdes sobre produtos e servigos,
11 01 ADM : X . L
VENDAS tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessério referente aos
mesmos.
Prestar auxilio nas atividades que envolvam manutencdo e controle da qualidade em sistemas
AUXILIAR P - . ) . s . .
12 MECANICO 03 OFICINA mecanicos, utilizando variado nimero de equipamentos de precisdo. Realizar apoio nos consertos,
revisfes, recondicionamentos, regulagens, efetuando consultas a manuais.
Vendem mercadorias em estabelecimentos do comércio varejista ou atacadista, auxiliando os
clientes na escolha. Controlam entrada e saida de mercadorias. Promovem a venda de
CONSULTOR DE . . ~ S
VENDAS/ mercadorias, demonstrando seu funcionamento, ofe_recendo-as para degusta(;ao_ ou distribuindo
amostras das mesmas. Informam sobre suas qualidades e vantagens de aquisicdo. Expdem
13 CONSULTOR DE 01 ADM . . - )
VENDAS DE mercadorias de forma atranvaA, em pontos ?strateglcos de _vendas, com etiquetas de preco.
. Abastecem pontos de venda, gondolas e balces e atendem clientes em lojas e mercados. Fazem
VEICULOS . e X . g ~
inventario de mercadorias para reposicdo. Elaboram relatérios de vendas, de promocgoes, de
demonstracdes e de pesquisa de precos.
Promover a venda de servigos, pecgas e acessorios atraveés de um diagnostico de anomalias que
CONSULTOR L . ; : ; ;
14 TECNICO 02 ESTOQUE | inspire confianca e satisfaca o cliente, expondo a causa e natureza dos defeitos e a necessidade
de servicos adicionais de modo a motivar o retorno do cliente.
15 COORDENADORA 01 ADM Efetuar acompanhamento e controle direto dos caixas nas respectivas lojas; organizar, conferir e
ADM/FINANCEIRA enviar todas as movimentacdes (caixa, notas fiscais de entradas e saidas) para a matriz/central.
Coordenar atividades de recrutamento e sele¢do, cargos e salarios, treinamento e
COORDENADOR desenvolvimento, liderando e facilitando o desenvolvimento do trabalho das equipes. Assessoram
16 01 ADM ) - L - o ~
(A) RH diretoria e setores da empresa em atividades como planejamento, negociacdes de relacdes
humanas. Atuam em eventos corporativos e da comunidade, representando a empresa.
17 ENCARREGADO 02 ESTOQUE Supervisionar e controlar o estoque, fazendo os langcamentos das movimentacdes de entradas e
DE ESTOQUE saidas e realizando a venda de balcéo, entre outras atividades relacionadas.
Controlar os produtos/materiais recebidos desde o recebimento até a saida, através do sistema;
Realizar a disposicdo e conservacdo nas prateleiras, visando atendar a demanda; Receber e
18 ESTOQUISTA 02 ESTOQUE  conferir, através de nota fiscal, os produtos entregues, comunicando a seu superior as diferencas
e/ou irregularidades; Separar e embalar produtos para expedicdo aos clientes, utilizando-se de
materiais préprios e seguindo as determinacdes do lider; Efetuar o carregamento e o
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ATRIBUICOES/ TAREFAS/ RESPONSABILIDADES

acondicionamento manualmente dos produtos nos carros, de modo a nédo danifica-los; Participar
dos levantamentos de inventarios fisicos anuais; Realizar a limpeza e organizacao do estoque.

19

ESTAGIARIO

01

ADM

Executam servicos de apoio nas areas de recursos humanos, administracéao, financas e logistica;
atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informacdes sobre produtos e servigos;
tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario referente aos
mesmos. Atuam na concessao de microcrédito a microempresarios, atendendo clientes em campo
e nas agéncias, prospectando clientes nas comunidades.

20

EXECUTIVO DE
VENDAS

01

ADM

Elaboram planos estratégicos das areas de comercializagdo, marketing e comunicacdo para
empresas agroindustriais, industriais, de comercializagdo e servigos em geral; implementam
atividades e coordenam sua execucdo; assessoram a diretoria e setores da empresa. Na area de
atuacdo, gerenciam recursos humanos, administram recursos materiais e financeiros e promovem
condicdes de segurancga, salde, preservacdo ambiental e qualidade. Atuam no processo de
decisdo politica, participam da formulagdo de politicas publicas, elaboram e estabelecem
estratégias de rela¢des governamentais, analisam os riscos regulatérios ou normativos e defendem
0s interesses dos representados.

21

GARANTISTA

02

ESTOQUE

Emitir Solicitacdes de garantia MAN, controlar as solicitacdes de Garantia quanto a defini¢ao etc. ,
bem como administrar o uso e aplica¢des dos formularios. Zelar, orientar o auxiliar de garantia nos
procedimentos corretos para envio das remessas para 0 CTG. Analisar os relatérios enviados pelo
fabricante de procedéncia, analise prévia e controle de eventuais débitos decorrentes de SG
Improcedentes.

22

GENIUS

01

ADM

Auxiliar no atendimento ao padrdo da montadora.

23

GERENTE

01

ADM

Gerenciar equipes de trabalhadores que atuam em processos de compra, armazenagem e
movimentacdo de pecas, elaborar e acompanhar o planejamento anual e outros programas de
treinamento da equipe.

24

GERENTE DE
VENDAS

01

ADM

Elaboram planos estratégicos das areas de comercializagdo, marketing e comunicacdo para
empresas agroindustriais, industriais, de comercializagdo e servigos em geral; implementam
atividades e coordenam sua execucao; assessoram a diretoria e setores da empresa. Na area de
atuacao, gerenciam recursos humanos, administram recursos materiais e financeiros e promovem
condicbes de seguranca, salde, preservacdo ambiental e qualidade. Atuam no processo de
decisdo politica, participam da formulacdo de politicas publicas, elaboram e estabelecem
estratégias de relagdes governamentais, analisam os riscos regulatorios ou normativos e defendem
0s interesses dos representados.

25

GERENTE DE
POS-VENDAS

01

ADM

Elaborar o orgamento semestral de receitas e despesas para os setores de pegas, acessorios,
mecanica e funilaria, através do levantamento dos custos e o planejamento de vendas, 0s quais
serao descritos em relatorio padrdo (orcamento) com a finalidade de estabelecer o objetivo a ser
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ATRIBUICOES/ TAREFAS/ RESPONSABILIDADES

alcancado mensalmente no departamento, visando cumprir a meta estipulada e assegurar a satide
financeira do negocio, Realizar o acompanhamento do relatério de vendas diarias (RVD) e planilha
de acompanhamento diario (PAD), através da andlise constante dos mesmos enviados pelos
supervisores dos departamentos do pods-vendas, a fim de acompanhar as projecdes e tomar as
acles necessarias para que se alcance o orcado, Fazer o acompanhamento e controle de saida
de itens do estoque, através do sistema corporativo (SISDIA), com finalidade de evitar falta de
pecas de giro no estoque, Realizar o acompanhamento e controle de itens pedidos e ndo aplicados,
através da analise de relatérios extraidos do sistema corporativo e langados em planilhas de Excel,
com a finalidade de diminuir a obsolescéncia e evitar prejuizos financeiros ao departamento,
Realizar, mensalmente, o fechamento vendas e despesas do setor de pés-vendas, através do
preenchimento de relatério padréo (Tendéncia) enviando-o para analise da gerencia Nacional e
Diretoria, com a finalidade de apresentar o simulado do resultado de cada setor do pés-vendas,
Planejar e organizar reunides periddicas, com a participagdo da equipe, visando a analise e
avaliacdo dos resultados atingidos, correcdo de cursos de acdo e identificagdo de novas
oportunidades de melhorias, Liderar e gerenciar as atividades das equipes de Pés-Vendas, através
de relatérios de acompanhamento, reunides e feedback diarios aos envolvidos, a fim de manter a
equipe comprometida com os indicadores e os objetivos tracados pela empresa e montadora,
Monitorar a aplicagdo dos padrdes de exceléncia no atendimento e qualidade dos servicos, atravées
de acompanhamento didrio dos processos da montadora, com a finalidade de manter a equipe
dentro do padrdo da Toyota e consequentemente deixando o cliente muito satisfeito, Analisar as
condicdes financeiras da area de Pés-Vendas, através de acompanhamento rotineiro de despesas
e analise do resultado financeiro mensal, com a finalidade de assegurar a sustentabilidade do
departamento, Elaborar e acompanhar a execuc¢do dos planos de acdo de cada setor de pos-
vendas definidos em conjunto com a Geréncia Nacional de Pés-Vendas ou Montadora, conferindo
se 0s responsaveis pela execucgdo estdo cumprindo os prazos estabelecidos, buscando assegurar
0 cumprimento dos objetivos estabelecidos, Desenvolver comercialmente a area de Pés-Vendas.
Realizar a instalacdo de equipamentos elétrico-eletrdnicos, com qualidade, buscando a total
satisfacdo dos clientes. Realizar a instalagdo de som automotivo, DVD, centrais multimidia, alto
03 OFICINA falantes e amplificadores, rastreadores, sensor de estacionamento, cAmera de ré, vidros e travas
elétricas entre outros. Realizar reparos em produtos, localizando defeitos e causas dos defeitos,
substituindo, ajustando, limpando e lubrificando os equipamentos e acessorios.
Executam servicos de apoio nas areas de recursos humanos, administracéo, financas e logistica;

atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informac8es sobre produtos e servicos;
27 JOVEM APRENDIZ 01 ADM tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario referente aos

ADMINISTRATIVO ~ - P - .. .

mesmos. Atuam na concessao de microcrédito a microempresarios, atendendo clientes em campo

e nas agéncias, prospectando clientes nas comunidades.

INSTALADOR DE

26 ACESSORIOS
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l GSE l ATRIBUICOES/ TAREFAS/ RESPONSABILIDADES
Realizar suporte técnico a equipe de técnicos mecanicos, atendendo aos clientes e acompanhando
as vendas de servicos realizadas. Garantir consisténcia na alta qualidade de todos os servicos;
. Acompanhar e garantir a capacitacdo da equipe; Propiciar um ambiente seguro de trabalho;
LIDER DE : ' . R
28 03 OFICINA Garantir que todos os servicos sejam executados com eficiéncia, oferecendo ferramentas
OFICINA o i P ; : .
adequadas e suficientes; Assegurar um indice de retorno zero conduzindo uma inspecéo final de
qualidade nos veiculos; Manter a ordem e limpeza da Oficina através dos principios 5S; Atender a
clientes e garantir a sua satisfacdo com o servi¢co executado;
A Executar planos de manuten¢é@o de motores, sistemas e partes de veiculos automotores. Trabalha
29 MECANICO 03 OFICINA de acordo com normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de seguranca e de preservacao
do meio ambiente.
30 PREPARADOR 02 ESTOQUE Exe_Cl_Jtar atividades de preparacéo dos yelculos novos que serdo entregues aos clientes,
posicionam o carro e outras atividades relacionadas.
31 PREFFZ'IA‘NR_I'_A‘UDROAR DE 05 PINTURA Implementa cores para pinturas de veiculos conforme padrédo da montadora.
32 PINTOR 05 PINTURA Anall_sa e prepara as superfl_(:les aserem plrltadas e~calcu_lam guantidade de mafe_rlals para pintura.
Identifica, prepara e aplica tintas em superficies, dao polimento e retoca superficies pintadas.
33 PORTEIRO 04 PORTARIA  Recepcionam e orientam clientes.
Recepcionar, direcionar e cadastrar cada cliente que acessar o showroom da loja, até o
34 RECEPCIONISTA 01 ADM atendimento dos Consultores de Vendas, garantindo a exceléncia no atendimento e promovendo
0 acompanhamento do fluxo de clientes da loja.
Planejam atividades de vendas especializadas e de demonstracdo de produtos. Realizam seus
SECRETARIA DE trabalhos através de visitas a clientes, onde apresentam e demonstram seus produtos, esclarecem
35 01 ADM o . P . "
VENDAS davidas e acompanham o pés-venda. Contatam areas internas da empresa, sugerem politicas de
vendas e de promocao de produtos e participam de eventos.
SUPERVISOR DE Planeja as atividades operacionais de empresas de armazenamento, distribuicdo, transportes,
36 01 ADM . ~ o L ; . . . . .
FROTA comunicacoes e logistica. Administra equipe, gerencia recursos materiais e financeiros da area.
Acompanhar todas as insatisfacdes e reclamacgdes de clientes, buscando a sua total satisfacao;
Entrar em contato com todos os clientes que deram entrada na Oficina, principalmente os de
Garantia; Acompanhamento da utilizacdo dos opinidmetro pela equipe e o contato com o cliente
37 SUPERVISOR DE 01 ADM com até 2 dias; Acompanhamento diario de pesquisa no site da TNS; Comunicar ao Gerente de
POS VENDAS Servigos qualquer ocorréncia relacionada a insatisfagdo ou reclamacéo do cliente; Monitorar todos
os treinamentos do Pulsar; Manter os indices de satisfacéo do Cliente acima da média da Regido,
Distrito e Nacional; Manter os indices de Capacitagao no pulsar acima de 80%; Conhecer todas as
questdes do Franchise Meeting relacionadas a Satisfacdo dos Clientes e Treinamentos;
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ATRIBUICOES/ TAREFAS/ RESPONSABILIDADES
Supervisionar as rotinas da area de qualidade, garantindo perfeita execu¢éo dos padrdes minimos

38 01 ADM exigidos, monitorando as atividades das equipes, propondo novas estratégias, a fim de promover
QUALIDADE P X ~ .
o indice de satisfacdo do cliente do Grupo perante a montadora.
- Executar tarefas técnicas que envolvam manutencdo e controle da qualidade em sistemas
TECNICO L i . , ; 0 .
39 MECANICO 03 OFICINA eletromecanicos, utilizando variado nimero de equipamentos de precisdo. Realizar consertos,
revisfes, recondicionamentos, regulagens, efetuando e consulta a manuais.
VENDEDOR (A) Desenvolver atividades de atendimento ao publico externo ou no show room, prospectar novos
40 01 ADM clientes, através de contatos pessoais, telefénicos e por computador, emitindo relatérios de
prospeccao de visitas, negdcios em andamentos e vendas perdidas.
Desenvolver atividades de atendimento ao publico externo ou no show room, prospectar novos
VENDEDOR DE ) . ) . L .
41 PECAS 01 ADM clientes, através de contatos pessoais, telefénicos e por computador, emitindo relatérios de
prospeccao de visitas, negdcios em andamentos e vendas perdidas.
Desenvolver atividades de atendimento ao publico externo ou no show room, prospectar novos
VENDEDOR DE ) . ) . . .
42 < 01 ADM clientes, através de contatos pessoais, telefénicos e por computador, emitindo relatérios de
ACESSORIOS ~ . e X
prospeccao de visitas, negocios em andamentos e vendas perdidas.
Desenvolver atividades de atendimento ao publico externo ou no show room, prospectar novos
VENDEDOR . . ) - 2 .
43 FROTISTA 01 ADM clientes, através de contatos pessoais, telefénicos e por computador, emitindo relatérios de

prospeccao de visitas, negocios em andamentos e vendas perdidas.

8.3.Reconhecimento, Avaliacdo e Controle dos Riscos Ambientais por GES

A seguir serdo descritos 0os Grupos de Exposicdo Similares (GES):
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GRUPO DE EXPOSICAO SIMILAR (GES)
CONDIQOES AMBIENTAIS DE TRABALHO (NORMAS REGULAMENTADORAS N° 09, N° 15 e N° 16 | IN - INSS/ D © 77/ 2015 E DECRETO 3.048/ 1999)

| FUNCOES ENVOLVIDAS

Analista Contabil Sr, Aprendiz em Aux. Adm, Analista de Garantia, Assistente Financeiro, Assistente de Operacoes, Assistente de Servicos, Assistente Técnico de Vendas, Auxiliar
Administrativo, Auxiliar de Vendas, Consultor de Vendas, Consultor de Vendas de Veiculos, Coordenadora Adm/Financeira, Coordenador (A) Rh, Estagiario, Executivo De Vendas,
Jovem Aprendiz Administrativo, Garantista, Genius, Gerente, Gerente de Vendas, Gerente de Pos-Vendas, Recepcionista, Secretaria De Vendas, Supervisor de Frota, Supervisor
de Pds Vendas, Supervisor de Qualidade, Vendedor, Vendedor de Acessorios, Vendedor de Pecas e Vendedor Frotista.

N° MEDIO TRAB. RESUMO DA AVALIACAO ANALISE DO POSTO DE TRABALHO
15 Insalubridade (NR-15): Nao Construgdo em alvenaria, piso em concreto com revestimento ceramico, iluminagao natural com reforco de
AREA . Periculosidade (NR-16): Nado iluminacao artificial com auxilio de lampadas fluorescentes, ventilagao artificial com auxilio de aparelho de

Administrativa . Aposent. Especial ( Dec. 3.048/ 1999): Nao ar refrigerado. As instalagfes sanitarias e o local de refeicdo possuem boas condicdes de higiene e
: limpeza. As instalagBes elétricas estdo em bom estado de conservagdo e em condigGes seguras de

funcionamento. Ha o fornecimento de agua potavel

RECONHECIMENTO DOS RISCOS AVALIAQAO DOS RISCOS (REF. METODOLOGIA)
FATOR/ AGENTE DE . EPC EPI* MEIOS DE INTEN- TEMPO DE GRAU DE POTENCIAL GRAU
RISCO FONTES GERADORAS POSSIVEIS DANOS Eficaz? Eficaz? PROPAGAGAO SIDADE EXPOSICAO EXPOSIGAO DANO RISCO
Queda de’ ) l\_/lob~|I|ar|os dls_trlbmdos; - LesOes diversas; NA NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
mesmo nivel -Fiacé@o de Equipamentos.
Incéndio - Curto circuito; : Sll;i?aduraS; SIM NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel

*Os EPIs utilizados, se aplicavel, estéo descritos no Anexo deste PPRA;
** O som emitido pelos headsets nédo é considerado como ruido, visto que o conceito de ruido é associado a uma sensagéo incomodativa e ndo prazerosa.

MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS
Medidas coletivas: Manuteng&o preventiva dos sistemas climatizados, organiza¢@o do ambiente de trabalho, sistemas de hidrantes e extintores de incéndio.

Medidas Administrativas: Alternancia de atividades e, nas atividades de entrada de dados, pausa em conformidade com a NR-17.
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GRUPO DE EXPOSICAO SIMILAR (GES)

CONDIGOES AMBIENTAIS DE TRABALHO (NORMAS REGULAMENTADORAS N° 09, N° 15 e N° 16 | IN - INSS/ DC N° 77/ 2015 E DECRETO 3.048/ 1999)
FUNCOES ENVOLVIDAS
Consultor Técnico, Garantista, Preparador, Encarregado de Estoque e Estoquista.

N° MEDIO TRAB. l RESUMO DA AVALIACAO ANALISE DO POSTO DE TRABALHO

5 . Insalubridade (NR-15): Ndo Construgdo em alvenaria, piso em concreto com revestimento ceramico, iluminagao natural com reforgo de
AREA
Estoque . Aposent. Especial ( Dec. 3.048/ 1999): N&o ar refrigerado. As instalagbes sanitarias e o local de refeicdo possuem boas condi¢cBes de higiene e

Periculosidade (NR-16): Nao iluminag&o artificial com auxilio de lampadas fluorescentes, ventilagdo artificial com auxilio de aparelho de

limpeza. As instalagdes elétricas estdo em bom estado de conservagdo e em condigfes seguras de
funcionamento. Ha o fornecimento de agua potavel

RECONHECIMENTO DOS RISCOS ’ AVALIAQAO DOS RISCOS (REF. METODOLOGIA)
FATOR/ AGENTE DE p EPC EPI* MEIOS DE INTEN- TEMPO DE GRAU DE POTENCIAL GRAU
RISCO FONTES GERADORAS POSSIVEIS DANOS Eficaz? | Eficaz? PROPAGAGAO SIDADE EXPOSICAO EXPOSIGAO DANO RISCO
da d - Mobiliarios distribuidos; " ' . . .
Queda e’ .OJ farios 'S. ribuldos - Lesdes diversas; NA NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
mesmo nivel -Fiacédo de Equipamentos.
Incéndio - Curto circuito; “detretl;naduras; SIM NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel

*Os EPIs utilizados, se aplicavel, estéo descritos no Anexo deste PPRA;
** O som emitido pelos headsets ndo é considerado como ruido, visto que o conceito de ruido é associado a uma sensacgédo incomodativa e ndo prazerosa.

MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS

Medidas coletivas: Manutengéo preventiva dos sistemas climatizados, organiza¢éo do ambiente de trabalho, sistemas de hidrantes e extintores de incéndio
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GRUPO DE EXPOSICAO SIMILAR (GES)

Alinhador, Auxiliar Mecanico, Instalador de Acessorios, Lider de Oficina, Mecanico e Técnico Mecéanico

N° TRAB. RESUMO DA AVALIACAO ANALISE DO POSTO DE TRABALHO

05 . Insalubridade (NR-15): Nao Construgdo em alvenaria, piso em concreto com revestimento ceramico, iluminag&o natural com reforgo de
AREA Periculosidade (NR-16): N&o iluminacéo artificial com auxilio de lampadas fluorescentes, ventilagdo natural e artificial com auxilio de
Oficina Aposent. Especial ( Dec. 3.048/ 1999): Nao aparelho de ar refrigerado. As instala¢cdes sanitarias e o local de refeicdo possuem boas condicdes de

higiene e limpeza. As instalagGes elétricas estdo em bom estado de conservagéo e em condigdes seguras
de funcionamento. H& o fornecimento de agua potavel

RECONHECIMENTO DOS RISCOS AVALIACAO DOS RISCOS (REF. METODOLOGIA)
- EPC EPI* MEIOS DE INTEN- TEMPO DE GRAU DE POTENCIAL GRAU
eI RIS RISSE OIS ESRADOIRAE ROISERAEIS (RANOE Eficaz? Eficaz? PROPAGA(;AO SIDADE EXPOSIQAO EXPOSIQAO DANO RISCO
RUIdO. ) Manutengao e reparo de Perda Auditiva NA SIM Ar Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
Intermitente veiculos
Oleos Manuteng&o e reparo de Irritagc@o na pele e olhos;
Graxas . ¢ P ¢ . P ! NA SIM Contato Baixa Permanente De atencéo Baixo Toleravel
i veiculos Dermatites;
Lubrificantes
Monéxido de . o o ) . . . .
Carbono -Escapamento de veiculos Irritag&o do trato respiratério superior NA NA Ar Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel

- Substituic@o de pneus em
veiculos

Postura L Sistema . « . .
- Substituicio de pecas e - LER/ DORT NA NA Baixa Permanente De atencéo Baixo Toleravel
. Inadequada L. ~ osteomuscular
acessorios na manutengéo
dos veiculos.
- Manutengao e reparo de
ueda de veiculos em locais de " i . . . .
Q ., - LesOes diversas; NA NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
mesmo nivel armazenamento de pegas e
estacionamento de veiculos.
A - o - Queimaduras; . . . .
Incéndio - Curto circuito; . S/Io e SIM NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel

- Manuseio de maquinas e
Atingido por equipamentos na - Lesdes diversas; NA NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
manutencéo dos veiculos

*Os EPIs utilizados, se aplicavel, estéo descritos no Anexo deste PPRA.

MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS
Medidas coletivas: Treinamento do contetdo e disponibilizagdo da FISPQ, Treinamento do Uso adequado dos EPIs, etc.

Medidas Administrativas: Organizac&o dos materiais, maquinas , equipamentos e ferramentas, fiscaliza¢cdo em campo do uso dos EPIs.
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GRUPO DE EXPOSICAO SIMILAR (GES)
CONDIGOES AMBIENTAIS DE TRABALHO (NORMAS REGULAMENTADORAS N° 09, N° 15 & N° 16 | IN - INSS/ DC N° 77/ 2015 E DECRETO 3.048/ 1999)

FUNCOES ENVOLVIDAS
Porteiro

N° TRAB. l RESUMO DA AVALIACAO ANALISE DO POSTO DE TRABALHO

01 . Insalubridade (NR-15): N&o Construgdo em alvenaria, piso em concreto com revestimento ceramico, iluminag&o natural com reforgo de
AREA Periculosidade (NR-16): Nao iluminacéo artificial com auxilio de lampadas fluorescentes, ventilagdo natural e artificial com auxilio de
Portaria Aposent. Especial ( Dec. 3.048/ 1999): Ndo aparelho de ar refrigerado. As instalages sanitarias e o local de refeicdo possuem boas condi¢des de

higiene e limpeza. As instalagdes elétricas estdo em bom estado de conservagdo e em condigdes seguras
de funcionamento. H& o fornecimento de agua potavel

RECONHECIMENTO DOS RISCOS I AVALIACAO DOS RISCOS (REF. METODOLOGIA)
. EPC EPI* MEIOS DE INTEN- TEMPO DE GRAU DE POTENCIAL GRAU
AGENTE DERISCO FONTES GERADORAS POSSIVEIS DANOS Eficaz? = Eficaz? | PROPAGAGAO = SIDADE @ EXPOSIGAO | EXPOSIGAO | DANO |  RISCO
E Postura - Trabalho em pé - LER/ DORT NA NA Sistema Baixa Permanente De atencéo Baixo Toleravel
Inadequada i osteomuscular

*Os EPIs utilizados, se aplicavel, estdo descritos no Anexo deste PPRA.

MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS
Medidas Administrativas: Revezamento entre trabalho em pé e trabalho sentado.
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GRUPO DE EXPOSICAO SIMILAR (GES)

CONDIGCOES AMBIENTAIS DE TRABALHO

FUNCOES ENVOLVIDAS

NORMAS REGULAMEN

Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA)

Preparador de Pintura e Pintor

N° TRAB.
02

Pintura

RESUMO DA AVALIACAO
Insalubridade (NR-15): Nao

AREA Periculosidade (NR-16): N&o

Aposent. Especial ( Dec. 3.048/ 1999): Nao

RECONHECIMENTO DOS RISCOS

ANALISE DO POSTO DE TRABALHO

Construgdo em alvenaria, piso em concreto com revestimento ceramico, iluminag&o natural com reforgo de

iluminacéao artificial com auxilio de lampadas fluorescentes, ventilagéo natural com auxilio de ventiladores.

As instalagdes sanitarias e o local de refeicdo possuem boas condigbes de higiene e limpeza. As

instalacOes elétricas estédo em bom estado de conservagdo e em condi¢des seguras de funcionamento. H&

o fornecimento de agua potavel

AVALIAGAO DOS RISCOS (REF. METODOLOGIA)

- EPC EPI* MEIOS DE INTEN- TEMPO DE GRAU DE POTENCIAL GRAU
AGENTE DE RISCO FONTES GERADORAS POSSIVEIS DANOS Eficaz? : Eficaz? PROPAGAGAO SIDADE EXPOSIGAO EXPOSICAO DANO RISCO
Rmdo. - Pintura de Veiculos Perda Auditiva NA SIM Ar Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
Intermitente
Tintas e . . Irritacé@o na pele e olhos; . . « . .
- Pintura de veiculos ¢ - P NA SIM Contato Média Intermitente De atencéo Baixo Toleravel
Solventes Dermatites;
Postura - Pintura de veiculos - LER/ DORT NA NA Sistema Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
Inadequada osteomuscular
Queda de - Transito no local de - i . . . .
B - LesOes diversas; NA NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
mesmo nivel trabalho.
Incéndio - Curto circuito; . Sll;i';naduraS; SIM NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
- Manuseio de maquinas e
Atingido por equipamentos na pintura de - Lesdes diversas; NA NA Contato Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel

veiculos

*Os EPIs utilizados, se aplicavel, estéo descritos no Anexo deste PPRA.

MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS
Medidas coletivas: Treinamento do conteldo e disponibilizagéo da FISPQ, Treinamento do Uso adequado dos EPIs, etc.

Medidas Administrativas: Organizacdo dos materiais, maquinas, equipamentos e ferramentas, fiscalizacdo em campo do uso dos EPIs.
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2.DATA DE INICIO DO GES: 33.N° MEDIO DE FUNCIONARIOS:

NO© 06 GRUPO DE EXPOSICAO SIMILAR (GES) :
01

ONDICOES AMBIENTAIS DE TRABALHO (NORMAS REGULAMENTADORAS N° 09) 01/03/2019

4 FUNCOES ENVOLVIDAS
4.1.FUNCAO

4.2. N° FUNC.

Auxiliar de Servigos Gerais 01 Auxilia na manutengdo das condi¢des de higiene e limpeza da loja.
5. DESCRI(;AO DO AMBIENTE DE TRABALHO
Construgdo em alvenaria, piso em concreto com revestimento ceramico, iluminagao natural com reforgo de iluminacao artificial com auxilio de lampadas fluorescentes, ventilagéo artificial com auxilio de aparelho

4.3. DESCRICAO DAS ATIVIDADES

de ar refrigerado. As instalagfes sanitarias e o local de refeicdo possuem boas condi¢des de higiene e limpeza. As instalacdes elétricas estdo em bom estado de conservagéo e em condi¢des seguras de

funcionamento. H& o fornecimento de agua potavel.

6. RECONHECIMENTO DOS RISCOS | 7. AVALIACAO DOS RISCOS (REF. METODOLOGIA)
FATOR/ AGENTE DE " TIPO DE MEIOS DE NATUREZA AVALIACAO TECNICA INTEN- TEMPO DE GRAU DE POTENCIAL GRAU
RISCO IFORITES CERADERAS FESERER RANOS AVALIAGCAO PROPAGACAO EXPOSICAO QUANTITATIVA MEDIGCAO SIDADE EXPOSICAO EXPOSICAO DANO RISCO
- Aplicagéo de produtos na Irritacéio na pele; Qualitativa . )
02.01.490 . L . . Sistema Habitual e . . . P
Hidréxido de sédio limpeza das dependéncias da Dermatites Por Atividade Osteomuscular Intermitente NA NA Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleréavel
empresa Agente sem LT
Irritacé@o na pele; Qualitativa sist Habitual
03.01.999 Outros - Limpeza de banheiros Dermatites Por Atividade stema anl l.Ja € NA NA Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleréavel
Osteomuscular Intermitente
Agente sem LT
04.01.006
. Levantamento e - Utilizacao de vassouras e Qualitativa Sistema Habitual &
transporte manual mop na limpeza das - LER/ DORT Por Atividade ) NA NA Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
A Osteomuscular Intermitente
. de cargas ou dependéncias da empresa Agente sem LT
. volumes
05.01.021 Pisos,
passagens,
passarelas,
plataformas,
rampas e - Piso molhado e escorregadio Qualitativa Habitual e
/AW corredores com ) 9 - LesOes diversas; Por Atividade Contato N NA NA Baixa Intermitente Irrelevante Baixo Toleravel
o na limpeza. Intermitente
saliéncias, Agente sem LT
descontinuidades,
aberturas ou
obstrugées, ou
escorregadios
8. MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS
EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)
CERTIFICADO DE % A TENTATIVA % A2 3 X A4 %5
APROVACAO DESCRICAO DO EPI EFICACIA EPC! CONSERVACAO VALIDADE SUBSTITUICAO HIGIENIZACAO
- Luva de latex SIM SIM SIM SIM SIM SIM
- Bota de couro/ PVC SIM SIM SIM SIM SIM SIM
- Respirador FBC1 SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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GNC))) Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA)
2 DATA DE INICIO DO GES:  B8:N° MEDIO DE FUNCIONARIOS:

N° 06 GRUPO DE EXPOSICAO SIMILAR (GES) LS PO AT
CONDIGOES AMBIENTAIS DE TRABALHO (NORMAS REGULAMENTADORAS N° 09) 01.05 Higienizacao 01/03/2019 01

sm SiM SIM SiM SiM

- Oculos de Seguranga | SIM : : : .
1-Foi tentada a implementacéo de medidas de protegéo coletiva, de carater administrativo ou de organizacéo do trabalho, optando-se pelo EPI por inviabilidade técnica, insuficiéncia ou interinidade, ou ainda em carater complementar ou emergencial.

2-Foram observadas as condigdes de funcionamento e do uso ininterrupto do EPI ao longo do tempo, conforme especificagéo técnica do fabricante, ajustada as condi¢des de campo.

3-Foi observado o prazo de validade, conforme Certificado de Aprovacdo — CA do MTE.
4-Foi observada a periodicidade de troca definida pelos programas ambientais, comprovada mediante recibo assinado pelo usuario em época prépria.

5-Foi observada a higienizac&o. "
EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC)

EFICACIA

ORDEM DESCRIGAO DO EPC
Sistemas de Combate a Incéndio em conformidade com o estabelecido pelo Corpo de Bombeiros SIM

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

01

EFICACIA

ORDEM DESCRIQAO DA MEDIDA
Treinamento para manuseio de produtos quimicos conforme FISPQ SIM

01
10. RESPONSAVEL PELA CARACTERIZACAO
PERIODO CREA/BA NOME DO PROFISSIONAL PIS
01/03/2019 a 01/03/2020 59.212D ALANA DA SILVA BATISTA 204.047.222-90

Pagina 21 de 22



GNC))) Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA)

9. PLANEJAMENTO ANUAL :: METAS, MONITORAMENTOS E PROGRAMA DE CAPACITACAO

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

METAS

Antecipacéo, Reconhecimento e Avaliagéo dos Riscos

Atualizagdo do PPRA/ PCMSO

Implantacdo da CIPA

SIPAT

Divulgagdo de materiais de conscientizacdo de
Seguranga e Saude

Proporcionar condi¢cdes adequadas de higiene e limpeza
para os trabalhadores

MONITORAMENTOS DOS RISCOS

Registro de Entrega de EPIs (Ficha de EPI)

Elaboragéo de Relatérios de Inspegéo de Seguranca

PROGRAMA DE CAPACITACAO

Dialogo de Segurancga
Simulado do Plano de Emergéncia
Treinamento da CIPA (20h)

Treinamento da FISPQ — Mecanicos

LEGENDA: PREVISTO REALIZADO
Nota: O periodo previsto pode sofrer alteracdo de 20 dias para mais ou para menos.

10. REGISTRO E DIVULGACAO DOS DADOS

O registro dos dados deve ser mantido de forma estruturada, construindo um histérico técnico e administrativo
do desenvolvimento do PPRA.

Registros importantes:

e Documento base do PPRA,;

e Histérico ocupacional da empresa ao longo do tempo;

¢ Transformag8es operacionais e ambientais;

e Medidas de controle existentes;

e Treinamentos;

e Entrega de EPIs;

e Relatorios.

Tempo de arquivamento:

e 20 anos

Formas de divulgacéo:

e Reunido Mensal da CIPA;
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Dialogo Quinzenal de Seguranca;
Cartilha;

Jornais internos;

Mural de avisos;

E-mails.

11. ANALISE DO DESENVOLVIMENTO DO PPRA

A analise global e analise critica do PPRA deverao ser feitas uma vez ao ano, para avaliar o desenvolvimento,

realizar os ajustes necessarios e estabelecer novas metas e prioridades.

12. RESPONSABILIDADES

A efetiva implementacéo e manutencdo de um sistema de gestdo depende das acfes de cada pessoa dentro

da estrutura organizacional da empresa.

Do empregador

Estabelecer, implementar e assegurar o cumprimento do PPRA, como atividade permanente da empresa,

realizando:

+ Treinamento de todos os empregados em boas praticas de Seguranc¢a do Trabalho;

+ Fornecimento de Equipamento de Protecédo Individual (EPI);

+ Investigacdo imediata dos acidentes para encontrar as causas e corrigir o problema de forma que nao
ocorra novamente, de acordo com normas e instrugdes especificas.

+ Definir os setores responsaveis para implantagdo, acompanhamento e avaliagdo do PPRA.

+ Antecipacgéo dos Riscos;

+ Reconhecimento dos Riscos;

+ Estabelecimento de Prioridades e Metas de Avaliagdo e Controle;

+ Avaliacdo dos Riscos e da Exposi¢édo dos Trabalhadores (qualitativa e quantitativo);

+ Implantag&o de Medidas de Controle e Avaliagéo da sua eficacia;

+ Monitoramento da Exposi¢édo aos Riscos;

+ Registro e Divulgacéo dos Dados (riscos).

Do empregado

Colaboracéo e participagdo na implantacéo e execucdo do PPRA;

Seguimento das orientacdes recebidas nos treinamentos oferecidos dentro do PPRA,;

Informacao ao seu superior hierarquico direto ocorréncia que a seu julgamento, possam implicar riscos a
saude dos trabalhadores;

Participacdo em programas de treinamentos, definidos pela empresa, relativos aos riscos e controles

desses riscos no ambiente de trabalho.
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Da Saulde Ocupacional

e Planejar, conduzir, atualizar e interpretar os exames médicos de saude ocupacional de acordo com a
legislagéo vigente;

¢ Informar ao Coordenador do PPRA sobre casos de desvios de salde para investigagéo conjunta;

e Cruzar os resultados dos exames médicos com os monitoramentos ambientais e dar parecer quanto ao
nexo ocupacional;

o |dentificar os casos de doenga ocupacional, quando estabelecido o nexo causal, para acompanhamento

e emissao da CAT;

Dos Recursos Humanos
e Realizar exames admissionais, periédicos e demissionais conforme PCMSO do contrato;
o Emitir CAT dos acidentes de trabalho caracterizados;

e Manter controle de vencimento de ASOs e treinamentos

13. CONCLUSAO

Espera-se que este documento seja Util para a finalidade a que se destina, que as ddvidas sejam
encaminhadas a responsavel pela elaboracédo, para os devidos esclarecimentos, e que possiveis sugestdes
sejam apresentadas para o aperfeicoamento.

Lembramos que este trabalho deveré ser reavaliado sempre em que se modificarem as condi¢des de trabalho
dos funcionarios ou, obrigatoriamente a cada ano, conforme definido no item 9.2.1.1 da NR-09: “Devera ser
efetuada, sempre que necessério e pelo menos uma vez ao ano, uma andlise global do PPRA para avaliagao
do seu desenvolvimento e realizacdo dos ajustes necessarios e estabelecimento de novas metas e

prioridades”.

No planejamento e a execucdo deste PPRA foi considerado o conhecimento e a percep¢do que 0S
trabalhadores tém do processo de trabalho e dos riscos ambientais (mapa de riscos).

O empregador devera garantir que, na ocorréncia de riscos ambientais no local de trabalho que coloquem em
situacdo de risco grave e iminente, os trabalhadores possam interromper de imediato suas atividades,

comunicando o fato ao superior hierarquico imediato para as devidas providéncias.

Ao final, 0 que se espera € satisfagdo dos funcionarios e colaboradores, atendendo em sua plenitude ao

proposito a que se destina, preservar a vida.

Salvador/ BA, 19 de Junho de 2019.

Engéenheira de Seguranca do Trabalho
CREA/BA: 59.212
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ANEXO | :: QUADRO DE EPI POR FUNGCAO

Tipo de EPI

Cinto de Seguranca Paraquedista

5

=

3 =

£ = 5 2

ety AT \

g E t 3 g

= S 3. % T g

< E o o6 8 £
""""""" 5 g 2. ¢ £ 2
Funcdes I 1 : 1 S & & @
Alinhador - C E - - -'E - E EIE -
Auxiliar Mecanico - C C - E: - E: - E E:E -
Estoquista - C - - - - E/ -1E - E @ -
Instalador de Acessérios - C E - - - E: - E EE -
Lider Mecanica - C E - - - E: - E EE -
Mecanico - C C - E: - E: - E E:E -
Pintor E C - - - -  E: - E E ' E -
Preparador de Pintura E C - - -.- E - E E E -
Técnico Mecéanico - . C C - E. - E - E E E -

Legenda: C:: Constante E:: Eventual (Quando exposto ao risco)

ANEXO Il :: EXIGENCIA LEGAL DE QUALIFICACAO PARA ATIVIDADES

ATIVIDADE ITEM NR QUALIFICACAO EXIGIDA CURSO/ TREINAMENTO

Trabalho em NR-35 Certificado do Curso de : Treinamento Integracéo de
Altura Seguranga para Trabalho Seguranca do Trabalho (2h), Ordem
: em Altura com Carga de Servigo e Treinam. de Seguranca

Horaria de 8h. .~ para atividade critica.

Obs.: Cabera ao Gerente da area responsavel a exigéncia da qualificacdo antes da contratacdo de

funcionérios ou a responsabilidade de qualificacdo apds a contratagao.
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